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一、企业规模
东方盐湖城坐落于江苏茅山旅游度假区，占地27.8平方公里，投资超百亿元，由龙城旅游控股集团投资建设，历时六年时间潜心打造。东方盐湖城传承中国大道文化精髓，融合中国道教名山—茅山的“山、水、茶、盐、药、泉”六大自然资源及道文化、金坛地缘文化，彰显道法自然、天人合一的山水情怀。项目依据文化引领、旅游支撑、度假主导的“三位一体”发展机制，以一期道天下景区为“一核”、加上茅东风情小镇、山地运动公园和道养生休闲公园为“三区”的规划分区。将打造国内首个集观光游览、休闲度假、文化展示、互动体验、山地运动等旅游业态为一体，服务与设施一流，互动性及体验性极高的综合性特色休闲国家级山水闲养旅游度假目的地。
二、企业职工教育培训和资源投入
东方盐湖城负责职工教育培训工作常设的培训机构为人力资源部。人力资源部全面负责公司职工教育培训工作，各部门协同配合，形成了分岗位、多层级的职工教育培训体系。公司高度重视职工培训教育工作，严格按照国家规定，足额提取职工教育经费，对职业教育经费专门立项，保证足够的培训投入。按照职工工资总额的2.5%提取教育培训费，列入成本开支，保障员工继续教育工作持续开展。在持续推进企业职工岗位内训提升和职业发展培训的同时，通过引入集团内训师和高校的专业师资力量，保证职工教育工作前沿性与专业性。
三、积极推进校企合作  
1.设立学生实习岗位
东方盐湖城自2011年与常州艺术高等职业学校建立校企合作以来，紧密互动，面向订单班学生主要提供两个方面（运营服务、市场营销）10种岗位（导游、直通车、讲解、游服、票务、商品销售、前台接待、住宿服务、餐饮服务、大客户接待）的实习机会。截止目前已累计提供学生岗位实习45人次。
2.持续推进深化订单班模式
2011年东方盐湖城和常艺签订校企合作培养协议，组建“东方盐湖城”订单班，第一批订单班学生已在东方盐湖城完成校园人到职业人的转变，18名优秀的毕业生已发展为骨干员工和基层管理人员。
通过订单班的设立，真正发挥企业、学校双方的优势，在完成五年教学任务的前提下，为学生营造真实的工作氛围，使学生的实习课程能在真实的工作场景中以真实的身份去体验社会服务工作的真谛，帮助他们提升职业能力。同时企业重点关注学生实习动态，及时跟踪反馈，保障学生平稳过渡。
第三届订单班的学生接受了企业文化宣讲、特色服务培训、现场实地认知考察等课程，目前已顺利毕业上岗，部分优秀学生已在重要岗位任职。东方盐湖城还会和学校一起有针对性地开发企业认知、道文化发展、特色服务等基础的教学课程，借助工学结合的灵活模式，通过课堂教育和基地实训的有机结合，让学生更多参与到东方盐湖城岗位实践中，使东方盐湖城真正成为常艺学生的技能提升的摇篮。
在学校、公司和同学的共同努力下，在订单式培养模式的基础上，加入校企互动式模式，培养一支专业性强，技能扎实，文化融入高的人才队伍，实现学校与企业"优势互补、资源共享、互惠互利、共同发展"的双赢结果。
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